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Ley 21.719 — Proteccion de Datos
Personales

Resumen ejecutivo para empresas + Cémo Merlin Chile puede ayudarte

éQué es la Ley 21.719?

La Ley 21.719, publicada en diciembre de 2024, establece el marco legal para el tratamiento
de datos personales en Chile. Exige que cualquier organizacidén que recopile, almacene o
procese informacion de personas implemente medidas legales, organizativas y técnicas para
garantizar la proteccién de esos datos.

¢A quién aplica y desde cuando?
La ley aplica a cualquier empresa u organizacidn, sin importar su tamafo o rubro, siempre
que trate datos personales. EI cumplimiento se exige de forma escalonada:

* Grandes empresas: diciembre 2025
* Medianas empresas: diciembre 2026
* Micro y pequeiias empresas: diciembre 2027

¢Qué pasa si no cumples?

El incumplimiento de la Ley 21.719 puede derivar en:
¢ Multas de hasta 20.000 UTM

¢ Pérdida de confianza y reputacion

» Responsabilidad civil por filtraciones

« Riesgo de paralizacidn ante fiscalizacion

¢Como puede ayudarte Merlin Chile?

Merlin Chile ofrece asesoria especializada para el cumplimiento de la ley, incluyendo:
 Diagnéstico inicial

* Redaccion de politicas y documentacion obligatoria

« Disefio de protocolos internos

¢ Implementacién de medidas técnicas

« Capacitacion a colaboradores

¢ Acompafiamiento en auditorias o fiscalizacion
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¢Y ahora qué hago?
Este es el mejor momento para comenzar. Merlin Chile puede entregarte una hoja de ruta
clara y realista para adecuarte a la ley sin sobrecargar a tu equipo.

¥4 Escribenos a contacto@merlinchile.cl o solicita asesoria desde nuestra web.
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